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Abstract: Technological advancements can harness the potential of an area, particularly micro, 

small, and medium enterprises (UMKM). Many micro, small, and medium enterprises (UMKM) 

in Wringin Anom Village, Panarukan Subdistrict, Situbondo Regency, situated along the 

Pantura Road, remain undigitized, thereby hindering their potential to expand their customer 

base. Therefore, through the use of the WordPress platform, the 206 Community Service 

Students Group of Jember University introduced e-DIMMA, which stands for ‘Electronic List of 

Wringin Anom UMKM’ with the aim of providing information related to potential UMKM in 

the Wringin Anom Village area along with supporting data related to the products of the 

UMKM concerned. Thus, e-DIMMA will simplify the process for consumers to access 

information necessary for conducting buying and selling transactions. We use a method of 

science and technology diffusion, which involves three stages: preparation, implementation, and 

evaluation. The implementation of activities commences with the analysis of problems, the 

socialization of work programs, the collection of data from UMKM, the development of 

websites, the training of website administrators, and the evaluation process. We will coordinate 

with the village government to assess the effectiveness of creating UMKM websites for product 

marketing with the goal of increasing market access for partner. 
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Abstrak: Kemajuan teknologi dapat dimanfaatkan untuk mengembangkan potensi yang ada 

pada suatu daerah salah satunya usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM). Desa Wringin 

Anom, Kecamatan Panarukan, Kabupaten Situbondo yang terletak di sepanjang Jalan Pantura 

memiliki banyak UMKM yang belum terdigitalisasi sehingga potensi peningkatan konsumen 

belum sepenuhnya optimal. Oleh karena itu, melalui pemanfaatan platform WordPress 

Kelompok Kuliah Pengabdian Masyarakat 206 Universitas Jember memperkenalkan e-DIMMA 

yang merupakan singkatan dari Elektronik Daftar UMKM Wringin Anom dengan tujuan 

menyediakan informasi terkait UMKM berpotensi di wilayah Desa Wringin Anom dengan 

disertai informasi penunjang terkait produk dari UMKM yang bersangkutan. Sehingga, akan 

memudahkan konsumen dalam mengakses informasi hingga melakukan transaksi jual beli. 

Metode yang digunakan berupa difusi ipteks dengan tiga tahapan yaitu persiapan, pelaksanaan 

dan evaluasi. Pelaksanaan kegiatan dimulai dengan analisis masalah, sosialisasi program kerja, 

pengumpulan data UMKM, pembuatan website, pelatihan admin website dan evaluasi. 

Efektifitas pembuatan website UMKM sebagai sarana untuk pemasaran produk akan 
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dikoordinasikan dengan pemerintah desa dengan capaian berupa peningkatan akses pasar bagi 

mitra. 

 

Kata kunci: digitalisasi; UMKM; website 

 

 

PENDAHULUAN 

 

Perkembangan teknologi saat ini 

mempengaruhi banyak aspek (Sofyan & 

Hidayat, 2023). Berbagai organisasi, 

perusahaan, bahkan pemerintahan 

diharuskan memiliki website sebagai media 

untuk mempercepat penyampaian serta 

memperluas jangkauan informasi dan 

layanannya (Surentu et al., 2020). Hal ini 

juga berlaku bagi desa-desa yang memiliki 

potensi lokal, seperti Desa Wringin Anom 

yang dapat memanfaatkan teknologi untuk 

mengembangkan usaha mikro, kecil, dan 

menengah (UMKM). Dengan adanya 

website, desa-desa seperti Wringin Anom 

dapat mempromosikan produk-produk 

lokalnya secara lebih luas, meningkatkan 

daya saing, serta mendukung pertumbuhan 

ekonomi desa secara keseluruhan (Ningrum 

et al., 2023). 

UMKM dapat didefinisikan sebagai 

bentuk bisnis atau usaha yang di dirikan dari 

inisiatif seseorang dan dilakukan oleh 

perseorangan, kelompok, rumah tangga, 

maupun badan usaha kecil (Saefullah et al., 

2022; Vinatra et al., 2023). UMKM 

memiliki peran signifikan dalam 

meningkatkan perekonomian masyarakat, 

seperti menyediakan lapangan pekerjaan, 

mendorong pertumbuhan ekonomi, dan 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat 

(Vinatra et al., 2023). 

Desa Wringin Anom merupakan 

desa yang terletak di Kecamatan Panarukan, 

Kabupaten Situbondo. Desa Wringin Anom 

merupakan desa yang memiliki potensi 

sumber daya alam dan sumber daya manusia 

yang mayoritas mata pencaharian adalah 

sebagai petani dan juga pedagang (Soeliha 

& Bagus, 2022). Selain itu, desa ini juga 

memiliki potensi yang cukup besar 

dalam pengembangan UMKM. 

Contohnya seperti kerajinan souvenir, 

kerupuk, jamu, kue satru, susu kedelai, 

dan jasa pengelasan. Keberadaan dan 

produk dari UMKM tersebut belum 

terekam secara digital yang dapat 

diakses oleh seluruh masyarakat untuk 

pemasaran. Kondisi ini 

mengakibatkan potensi pasar yang 

lebih luas belum dapat dimanfaatkan 

secara optimal, sehingga diperlukan 

upaya untuk mendigitalisasi UMKM 

di Desa Wringin Anom agar dapat 

meningkatkan daya saing dan 

aksesibilitas produk-produk lokal, 

serta mendukung pertumbuhan 

ekonomi desa secara keseluruhan 

(Kasanah et al., 2022). 

Beberapa UMKM di Desa 

Wringin Anom belum terdigitalisasi. 

Oleh karena itu, banyak UMKM 

tersebut yang kurang memiliki 

platform untuk mempromosikan atau 

memasarkan produk mereka secara 

lebih luas kepada masyarakat. Desa 

Wringin Anom terletak di sepanjang 

Jalan Pantura yang merupakan jalan 

nasional penghubung lima provinsi 

yang ada di pulau Jawa dan padat 

kendaraan bermotor (Mirajhusnita et 

al., 2020). Kondisi ini sangat potensial 

bagi UMKM untuk menarik lebih 

banyak pelanggan. Namun, kurangnya 

platform menjadi hambatan bagi 

UMKM dalam memperluas target 

pasar mereka. Selain itu, para pelaku 

UMKM juga menghadapi hambatan 

dalam memperluas pasar karena masih 

kurang memahami teknologi informasi 
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yang digunakan untuk promosi di era saat 

ini (Khotimah et al., 2023). 

Melihat dari hambatan yang dihadapi 

pelaku UMKM di Desa Wringin Anom, 

Kelompok Kuliah Pengabdian Masyarakat 

206 Universitas Jember memperkenalkan 

solusi yang dapat menjadi jalan keluar bagi 

pelaku UMKM Desa Wringin Anom. 

Program Kerja yang diusung merupakan 

digitalisasi UMKM menggunakan platform 

website. Website ini bernama e-DIMMA 

yang merupakan singkatan dari  Elektronik 

Daftar UMKM Wringin Anom.  Pembuatan 

website ini bertujuan untuk memperluas 

pemasaran dan media promosi bagi UMKM 

di desa Wringin Anom.  Website ini memuat 

tentang informasi terkait UMKM seperti 

foto usaha dan hasil produksi, lokasi usaha, 

deskripsi produk, harga produk, serta nomor 

kontak pemilik usaha.  

 

 

METODE 

 

Metode yang digunakan yaitu difusi 

ipteks melalui penggunaan platform 

WordPress sebagai media promosi produk 

UMKM yang berpotensi di Desa 

Wringinanom. Terdapat tiga tahapan yang 

dilakukan diantaranya yaitu Persiapan, 

pelaksanaan, dan evaluasi. 

 

Persiapan : pada tahap ini penulis 

melakukan pengumpulan data UMKM yang 

ada di desa Wringinanom. Data yang 

digunakan merupakan data primer, yaitu 

dengan mengunjungi langsung lokasi 

UMKM yang ada pada setiap dusun di Desa 

Wringinanom dengan bantuan ketua RT dan 

melakukan wawancara langsung dengan 

pelaku UMKM (Prihamdani et al., 2023). 

Data yang dibutuhkan adalah jenis usaha, 

nama pemilik, lokasi, deskripsi 

produk/usaha, harga produk, dan 

omzet/tahun. Data tersebut dapat dijadikan 

sebagai acuan dalam memilih jenis UMKM 

yang berpotensi.  Selain itu juga dapat 

ditampilkan pada website dengan 

tujuan sebagai bahan informasi produk 

UMKM pada website. 

 

Pelaksanaan:penulis membuat 

website UMKM desa sesuai 

kebutuhan dan memasukkan data 

UMKM yang telah terkumpul pada 

tahap persiapan. Kegiatan dilanjutkan 

dengan pelatihan admin website 

kepada kader digitalisasi desa dan staf 

desa agar website dijalankan dengan 

baik dan berkelanjutan. 

 

Evaluasi: penulis melakukan 

pemantauan kembali terhadap website 

yang telah dibuat serta berkoordinasi 

dengan pemerintah desa. 

 

 

PEMBAHASAN 

 

Menganalisis masalah yang 

terdapat di desa Wringinanom, 

kemudian memetakan masalah 

tersebut dan melakukan penyusunan 

program kerja yang sesuai untuk 

mengatasi permasalahan yang ada. 

Sosialisasi program kerja 

kegiatan sosialisasi dilakukan untuk 

memperkenalkan diri mahasiswa dan 

program kerja utama kepada 

pemerintah desa. Sosialisasi dilakukan 

di balai desa yang dihadiri oleh 

perangkat desa, kelompok ibu PKK 

Desa Wringin Anom, dan  10 pelaku 

UMKM. 
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Gambar 1. Kegiatan perkenalan dengan tim 

pelaksana 

 

Pengumpulan Data UMKM data 

yang digunakan merupakan data primer, 

yaitu dengan mengunjungi langsung lokasi 

UMKM yang ada pada setiap dusun di Desa 

Wringinanom dengan bantuan ketua RT dan 

melakukan wawancara langsung dengan 

pelaku UMKM (Prihamdani et al., 2023). 

Data yang dibutuhkan adalah jenis usaha, 

nama pemilik, lokasi, deskripsi 

produk/usaha, harga produk, dan 

omzet/tahun. Data tersebut dapat dijadikan 

sebagai acuan dalam memilih jenis UMKM 

yang berpotensi.  Selain itu juga dapat 

ditampilkan pada website dengan tujuan 

sebagai bahan informasi produk UMKM 

pada website. 

 

 
Gambar 2. Pendataan UMKM di salah satu 

RT  

 

Pembuatan Website pembuatan 

website menggunakan platform Wordpress 

dengan alamat domain 

https://ed1mma.wordpress.com/.  Platform 

WordPress merupakan sebuah aplikasi  

open source Content Management 

System (CMS) yang tersedia secara 

gratis dan dapat dimodifikasi sesuai 

kebutuhan pengguna (Puspita et al., 

2022). Website ini dapat membantu 

meningkatkan penjualan dan konversi 

serta mempermudah akses informasi 

bagi target pasar mengenai produk, 

kontak, dan lokasi yang ditampilkan 

pada website.  

Pembuatan website melalui 

situs WordPress dilakukan dengan 

beberapa langkah yaitu pembuatan 

akun WordPress , pembuatan domain 

website, pengeditan template 

WordPress, pembuatan halaman 

depan dan halaman terkhusus UMKM, 

memasukan data UMKM, menguji 

pengoperasian website, dan mengelola 

Search Engine Optimization (SEO).  

 

 
Gambar 3. Tampilan website e-

DIMMA  

 

Website e-DIMMA memuat 

informasi terkait seluruh UMKM 

potensial yang ada di Desa Wringin 

Anom. Website ini memiliki beberapa 

menu berikut : (1) UMKM, halaman 

yang berisi semua daftar UMKM Desa 

Wringin Anom yang dilengkapi 

dengan foto. Setiap page UMKM 

berisi informasi tentang deskripsi 

https://ed1mma.wordpress.com/
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produk, harga produk, lokasi usaha dalam 

bentuk link Google Maps, nomor kontak 

dari pemilik usaha, serta foto – foto produk 

usaha. (2) Panduan, halaman ini berisi 

panduan penambahan lokasi usaha di 

Google Maps serta panduan pengambilan 

foto dan video produk. (3) Pendaftaran, 

halaman ini berisi panduan untuk 

mendaftarkan UMKM warga lokal ke dalam 

website e-DIMMA dan dilengkapi tautan 

formulir pendaftaran (4) Bantuan, halaman 

ini berisikan informasi 3 contact person 

admin website e-DIMMA jika pengguna 

menemui kendala terkait website maupun 

pendaftaran UMKM. 

 

Pelatihan Admin Website pelatihan 

penggunaan WordPress dilakukan di kantor 

Wringinanom dengan melatih perangkat 

desa sebagai administrator website desa 

supaya dapat menginput data UMKM 

terbaru untuk kedepannya. 

 

 
Gambar 4. Pelatihan admin website di balai 

desa 

 

Evaluasi tahapan terakhir 

dilaksanakan untuk memperbaiki proses 

pengabdian yang sedang berlangsung dan 

meningkatkan kegiatan pengabdian di masa 

depan. Evaluasi ini bertujuan untuk 

memantau efektivitas metode pembuatan 

website UMKM yang diterapkan dan 

perkembangan website yang akan datang 

serta melakukan koordinasi dengan 

pemerintah desa. Hasil evaluasi akan dicatat 

dalam laporan pengabdian sebagai dasar 

untuk perbaikan kegiatan di masa 

mendatang. 

Penulis menemui beberapa 

masalah selama pelaksanaan kegiatan 

pengabdian berlangsung. Mayoritas 

UMKM setempat yang sudah terbiasa 

dengan kegiatan pemasaran 

konvensional menyebabkan rendahnya 

ketertarikan dan antusiasme 

masyarakat dalam mengikuti berbagai 

acara yang telah dibuat. Ditambah 

dengan adanya pemilik usaha yang 

gagap teknologi menyebabkan proses 

digitalisasi usaha memakan waktu 

yang lama dan rumit yang berimbas 

pada beberapa pemilik usaha menolak 

untuk berpartisipasi. 

 

 

SIMPULAN 

 

 Kegiatan pengabdian 

masyarakat dalam bentuk pembuatan 

website e-DIMMA sebagai media 

promosi UMKM di Desa Wringin 

Anom yang bertujuan untuk 

meningkatkan  promosi dan 

pemasaran UMKM di Desa Wringin 

Anom. Melalui pembuatan website e-

DIMMA tidak hanya menyediakan 

platform bagi pelaku UMKM untuk 

mempromosikan produk mereka, 

tetapi juga memberikan pelatihan 

terhadap perangkat desa mengenai 

pengelolaan website dan SEO (Search 

Engine Optimization) sehingga 

mereka dapat mengupdate informasi 

secara berkala dan memberikan 

mereka keterampilan baru yang 

relevan dengan perkembangan 

teknologi saat ini. Dengan demikian, 

pengabdian ini tidak hanya 

memberikan manfaat langsung bagi 

pelaku UMKM, tetapi juga 

meningkatkan kapasitas sumber daya 
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manusia di desa tersebut untuk beradaptasi 

di era digital. 
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