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Abstract: Inventory management is very important for a business in carrying out its company 

activities. If inventory management is not carried out and controlled properly, it can cause a dif-

ference in the stock of goods in the business. Serba 8000 Aviari has problems in calculating 

physical stock with system stock. Therefore, the author will assist partners in overcoming these 

obstacles. Data collection carried out by the author is to use the method of observation and in-

terviews. The result of implementing inventory management at Serba 8000 Aviari is to carry out 

stock taking using Google sheets to tidy up stock which is then hospitalized according to the 

number of items that have been previously calculated into the partner's GF-Accounting system. 

This activity was carried out to make it easier for Aviari Serba 8000 to balance stock on hand 

and stock in the system so that there is no difference in stock. 
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Abstrak: Manajemen persediaan sangat penting bagi suatu usaha dalam menjalankan aktivitas 

perusahaannya. Apabila manajemen persediaan tidak dilakukan dan dikontrol dengan baik, 

maka dapat menimbulkan selisih stok barang pada usaha tersebut. Serba 8000 Aviari memiliki 

kendala dalam perhitungan stok fisik dengan stok sistem. Oleh karena itu, penulis akan 

membantu mitra dalam mengatasi kendala tersebut. Pengumpulan data yang dilakukan oleh 

penulis adalah dengan menggunakan metode observasi dan wawancara. Hasil implementasi 

manajemen persediaan di Serba 8000 Aviari adalah dengan melakukan stock opname dengan 

menggunakan Google sheet untuk merapikan stok yang kemudian di opname sesuai dengan 

jumlah barang yang sudah dihitung sebelumnya ke dalam sistem GF-Akuntansi pada mitra. 

Kegiatan ini dilakukan untuk mempermudah Serba 8000 Aviari dalam menyeimbangkan stock 

on hand dan stok pada sistem agar tidak terjadi selisih stok barang. 

 

Kata kunci: GF-Akuntansi; google sheet; stock opname. 
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PENDAHULUAN 

 

Manajemen persediaan merupakan 

sebuah metode yang digunakan oleh 

suatu usaha dalam mengelola, 

menyimpan, dan mengganti persediaan 

untuk tetap mempertahankan inventori 

sembari mengurangi beban biaya yang 

harus dikeluarkan (Atnafu & Balda, 

2018). Dengan manajemen persediaan 

yang baik, perusahaan dapat mengetahui 

persediaan yang dimiliki, kapan harus 

memesan kembali, biaya yang over 

budget, hingga mengontrol keluar masuk 

barang yang lebih efektif (Karim, 

Nawawi, & Salin, 2018). Persediaan 

yang efektif sangat penting dalam men-

jalankan bisnis (Muchaendepi, Mbohwa, 

Hamandishe, & Kanyepe, 2019). 

Manajemen persediaan merupakan 

sebuah kegiatan yang bertanggung jawab 

atas semua keputusan mengenai stok 

dalam sebuah organisasi. Keputusan itu 

terdiri dari keputusan dalam kegiatan, 

kebijakan, ataupun prosedur untuk 

memastikan jumlah stok yang tepat 

(Waters, 2003). Terlalu banyak 

menyimpan persediaan meningkatkan 

risiko barang rusak dan perampokan yang 

berujung kerugian besar. Sementara itu, 

persediaan yang terlalu sedikit juga dapat 

mengganggu penjualan karena 

keterbatasan stok produk yang 

mengakibatkan menurunnya hubungan 

baik dengan pelanggan (Orobia, 

Nakibuuka, Bananuka, & Akisimire, 

2020). Selain itu, terdapatnya selisih pada 

stock on hand dan stok pada sistem 

membuat usaha/perusahaan kurang 

efektif dalam mengontrol persediaan 

barang yang ada. Dengan demikian, 

penulis menyarankan untuk melakukan 

stock opname terhadap stok pada gudang 

dengan laporan yang berada pada sistem. 

Hal ini dilakukan agar aktivitas 

perusahaan dapat berjalan dengan lancar 

serta lebih efektif dan efisien dalam 

menajalankan usahanya. 

Dalam kegiatan pengabdian 

masyarakat penulis membantu mitra, 

yaitu Serba 8000 Aviari dalam mengatasi 

permasalahan perselisihan stok yang ter-

dapat pada mitra. Serba 8000 Aviari 

berdiri pada tanggal 07 Juli 2018 yang 

terletak di Komplek Plaza Aviari Lantai 

1 (satu), Kelurahan Buliang, Kecamatan 

Batu Aji. Serba 8000 Aviari ini menjual 

barang pecah belah, mainan, barang 

berbahan plastik, perkakas, makanan, 

minuman, dan lainnya dengan harga yang 

dimulai dari 8000 dan kelipatannya.  

Serba 8000 Aviari memiliki 

kendala dalam perhitungan stok yang 

berada pada gudang. Biasanya mitra 

hanya menghitung stok disaat 

diperkirakan barang yang dipajangan 

sudah mulai kehabisan stok. Cara 

perhitungan stok yang berada di gudang 

juga hanya dengan penulisan manual 

dengan buku dan tidak diinput kedalam 

sistem untuk penyesuaian stock on hand 

dengan stok pada sistem. Hal inilah yang 

akan menimbulkan selisih stok pada 

usahanya.  

Selain itu, Serba 8000 Aviari ini 

sebenarnya sudah memiliki sistem, yaitu 

GF-Akuntansi yang dapat membantu 

dalam mempermudah untuk menginput 

barang usahanya. Namun, penggunaan 

sistem GF-Akuntansi ini hanya 

digunakan untuk penginputan pembelian 

dan penjualan yang digunakan pada 

kasir. Untuk penggunaan menu lainnya, 

usaha ini jarang untuk memanfaatkan 

atau menggunakan menu pada sistem ini. 

Hal ini juga dikarenakan oleh minimnya 

pengetahuan para karyawan/karyawati 

terhadap sistem GF-Akuntansi yang 

digunakan oleh mitra.  

Adapun target kegiatan dalam 

proyek ini adalah implementasi 

manajemen persediaan yang ada pada 



Jurdimas (Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat)  Royal   

Vol. 6 No. 2, April 2023, hlm. 220 - 226  ISSN 2614-7912 (Print) 

DOI: https://doi.org/ 10.33330/jurdimas.v6i2.1953  ISSN 2622-3813 (Online) 

Available online at https://jurnal.stmikroyal.ac.id/index.php/jurdimas 

222 

 

gudang Serba 8000 Aviari dengan cara 

melakukan stock opname dengan 

menggunakan Google sheet untuk 

merapikan manajemen persediaan yang 

berada di gudang. Menurut (Uddin, 

Mulyadi, & Sudrajat, 2020), stock 

opname merupakan sebuah kegiatan 

menghitung stok/barang yang berada 

dalam data sistem perusahaan dengan 

stok/barang fisik yang langsung di 

lapangan. Stock opname ini merupakan 

sebuah proses sistematis untuk 

menghitung fisik persediaan dan 

kemudian memverifikasi akurasi stoknya 

(Veeqo, 2020).   

 Setelah stok dibuat dalam Google 

sheet, Serba 8000 dapat melakukan 

opname sesuai dengan jumlah barang 

yang sudah dihitung sebelumnya 

menggunakan sistem GF-Akuntansi pada 

usaha tersebut. Sehingga, stock on hand 

dan stok pada sistem sudah sesuai. 

Namun, penggunaan sistem ini masih 

belum maksimal yang dikarenakan 

karyawan/karyawati Serba 8000 tidak 

memiliki pengetahuan mengenai sistem 

tersebut. Sehingga, disini penulis akan 

mengembangkan pengetahuan karyawan/ 

karyawati mengenai penggunaan sistem 

GF-Akuntansi ini, agar usaha dapat lebih 

efektif dan efisien dalam menjalankan 

usahanya. Proyek ini dikatakan berhasil 

apabila, target kegiatan yang dirancang 

penulis dapat sepenuhnya dikuasai dan 

digunakan oleh mitra dalam menjalankan 

usahanya.  

Selain itu, kegiatan ini juga 

membuat sebuah buku modul yang 

berisikan petunjuk dalam melakukan 

stock opname pada mitra. Menurut Trim 

(2018), buku panduan merupakan buku 

yang berisikan instruksi atau rujukan 

dalam melakukan sesuatu. Tujuan dan 

manfaat proyek ini dilakukan adalah un-

tuk mempermudah Serba 8000 Aviari 

dalam memanajemen persediaan yang 

berada di gudang. Selain itu, Serba 8000 

Aviari juga dapat lebih mudah dalam 

menyeimbangkan stock on hand dan stok 

pada sistem. Dengan demikian, maka 

Serba 8000 Aviari dapat lebih maju da-

lam menjamin kelangsungan usaha dan 

dapat meningkatkan pengetahuan.  

 

 

METODE 

 

Pengumpulan data yang dilakukan 

oleh penulis adalah dengan menggunakan 

metode observasi dan wawancara. 

Observasi yang dilakukan adalah dengan 

mengamati obyek penelitian secara 

langsung atau dapat dikatakan observasi 

langsung. Observasi langsung merupakan 

sebuah pengamatan yang dilakukan 

secara langsung tanpa perantara atau alat 

terhadap subyek atau obyek yang akan 

diselidiki (Hardani et al., 2020). Ob-

servasi yang dilakukan penulis meliputi 

observasi pemilihan lokasi, observasi 

kegiatan yang dilakukan oleh mitra, ob-

servasi pengimplementasian proyek yang 

dirancang, dan observasi lainnya yang 

dilakukan terkait dengan mitra. 

Metode wawancara menurut 

Abdussamad (2021) merupakan sebuah 

metode pengumpulan data yang memper-

temukan dua orang yang saling menukar 

ide ataupun informasi melalui tanya 

jawab mengenai topik pembahasan 

tertentu. Berdasarkan dengan hasil 

wawancara yang dilakukan, penulis 

mendapatkan informasi mengenai 

keadaan operasional mitra saat ini.  

Pelaksanaan ini dibagi menjadi 3 

(tiga) tahapan, yaitu tahap persiapan, 

tahap pelaksanaan, serta tahap penilaian 

dan pelaporan. Dalam tahap persiapan, 

hal yang pertama dilakukan adalah dimu-

lai dengan melakukan survei lokasi tem-

pat kerja praktek. Setelah itu, dilakukan 

wawancara singkat mengenai informasi 
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usaha yang dijalankan serta meneliti 

permasalahan yang dihadapi oleh mitra. 

Kemudian, penulis mengajukan permo-

honan izin kerja praktek dengan dan 

pembuatan proposal. 

Kemudian, pada tahap pelaksa-

naan, penulis mulai merancang mana-

jemen persediaan menggunakan Google 

Sheet terlebih dahulu dan kemudian  

melatih dan mensurvei penggunaan 

Google Sheet dan sistem GF-Akuntansi 

pada karyawan/karyawati. Kemudian 

penulis memulai untuk mengimplemen-

tasikan proyek yang akan dilakukan dan 

mengevaluasi kembali proses yang dil-

akukan. 

Pada tahap terakhir, yaitu 

penilaian dan laporan, dimulai dari   

proses penyusunan laporan kerja praktek 

dan kemudian finalisasi laporan. Dalam 

tahapan ini juga akan dievaluasi dan 

penilaian kerja praktek oleh atasan dan 

dosen pembimbing. Dengan begitu, 

informasi yang didapatkan dari mitra 

membantu penulis dalam menganalisa 

kondisi yang terjadi. Sehingga, 

terkumpulnya data dan informasi 

observasi dan wawancara ini membuat 

sebuah gambaran masalah yang terjadi 

pada Serba 8000 Aviari, yang kemudian 

dirancanglah sebuah proyek untuk 

membantu mitra dalam mengatasi 

permasalahan yang terjadi. 

 

 

PEMBAHASAN 

 

Berdasarkan dengan rancangan 

luaran proyek, penulis sudah membuat 

Google sheet yang berisikan data 

berbagai macam barang yang dijual oleh 

Serba 8000 Aviari. Data ini diambil dari 

sistem GF-Akuntansi yang berada pada 

mitra. Untuk menyesuaikan stok pada 

gudang, penulis menggunakan Google 

sheet yang dikarenakan pada gudang 

mitra tidak terdapat akses komputer. 

Dibandingkan dengan menggunakan 

selembar kertas yang bisa saja hilang 

atau mudah sobek, penulis memiliki 

saran untuk menggunakan Google sheet 

yang dapat diakses dengan mudah 

menggunakan handphone. Penggunaan 

Google sheet ini mempermudah 

karyawan dalam menghitung sisa stok 

yang terdapat pada gudang, yang 

sebelumnya hanya ditulis manual dengan 

kertas, akan diubah dengan menggunakan 

aplikasi yang terdapat pada google. 

Dengan adanya penggunaan Google 

sheet ini, akan mengurangi risiko 

hilangnya kertas stok tersebut dan 

mempercepat suatu pekerjaan. 

  

 

Gambar 1. Tampilan Google sheet Serba 

8000 Aviari 

 

Selain itu, penulis juga 

memberikan arahan penggunaan sistem 

GF-Akuntansi dengan menu stock 

opname yang digunakan untuk 

menyesuaikan stok gudang dengan stok 

sistem. Berikut merupakan gambaran 

tampilan menu stock opname pada sistem 

GF Akuntansi Serba 8000 Aviari. 
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Gambar 2. Tampilan Menu Stock opname 

GF-Akuntansi 

 

Penulis juga meyediakan buku 

modul yang berisikan tentang tata cara 

penggunaan Google sheet dan Stock 

opname pada GF-Akuntansi. Modul ini 

dirancang dan dibuat langsung oleh 

penulis yang diberikan kepada Serba 

8000 Aviari. Sehingga, apabila suatu saat 

mitra lupa bagaimana cara 

penggunaannya, masih terdapat buku 

pedoman ini yang membantu mitra untuk 

mengingatkan kembali tahapan yang 

harus dilakukan. 

Dalam proses implementasi, 

penulis melakukan kunjungan ke Serba 

8000 Aviari untuk menerapkan proyek 

yang sudah dirancang. Kunjungan dalam 

implementasi yang pertama adalah penu-

lis mengunggah data stok barang yang 

akan dihitung ke dalam Google sheet 

Serba 8000 Aviari agar dapat diakses 

oleh mitra. Setelah itu, penulis 

memberikan petunjuk penggunaan 

Google sheet tersebut kepada mitra. 

Kemudian, mitra dapat memulai untuk 

menghitung stok pada gudang dan dapat 

dicatat dalam Google sheet ini. 

Setelah stok diinput dalam data 

Google sheet, penulis kemudian 

memberikan arahan berikutnya. 

Implementasi kedua yang dilakukan 

adalah dengan menyesuaikan stok pada 

gudang dengan sistem GF-Akuntansi 

Serba 8000 Aviari. Dengan 

menggunakan menu stock opname ini 

akan memudahkan mitra dalam 

menyesuaikan stok dengan mudah. 

Penulis juga memberikan penjelasan 

mengenai bagaimana cara menginput 

stok yang sudah benar ke dalam GF-

Akuntansi. 

 

Gambar 3. Pelatihan Penggunaan Google 

sheet dan GF-Akuntansi 

 

Setelah memberikan cara 

melakukan stock opname, penulis 

kembali mengunjungi mitra untuk 

mengevaluasi penggunaan sistem 

inventory ini apakah masih terdapat 

kendala atau tidak. Selama sistem ini 

diimplementasikan, mitra merasa 

terbantu dengan menyeimbangkan stok 

yang ada. Selain itu, pada kegiatan ini 

juga penulis juga memberikan modul 

pedoman mengenai tata cara penggunaan 

sistem ini dengan link manual book se-

bagai berikut. https://rb.gy/186pyn 

Setelah melakukan implementasi 

proyek tersebut, penulis meminta 

feedback dari mitra mengenai sistem 

yang sudah diimplementasikan ini. 

Feedback ini sangat dibutuhkan oleh 

penulis untuk mengetahui kondisi mitra 

setelah mengimplementasikan proyek. 

Kondisi mitra setelah implementasi 

proyek yang pertama adalah mitra 

menerapkan stock opname dilakukan 

sekali setiap bulan, yaitu pada setiap 

akhir bulan. Kedua, mitra dapat 

memanfaatkan sistem yang ada dalam 

kegiatan operasionalnya. Ketiga, mitra 

menjadi lebih efektif dalam 

menyeimbangkan stok dan keluar masuk 

https://rb.gy/186pyn
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barang pada gudang menjadi lebih rapi. 

Terakhir, kinerja dan pengetahuan mitra 

serta karyawan/karyawati meningkat. 

 

Gambar 4. Stock opname yang Sudah Di-

jalankan Mitra 

 

Gambar 5. Google Sheet yang Sudah Di-

jalankan oleh Mitra 

 

SIMPULAN 

 

Dengan adanya penerapan ini, 

maka penyesuaian stok barang pada sis-

tem dan gudang menjadi lebih mudah 

dan barang yang keluar masuk gudang 

menjadi lebih tertata dengan rapi. 

Kemudian, proyek ini juga meningkatkan 

pengetahuan karyawan / karyawati 

mengenai penggunaan sistem GF-

Akuntansi yang secara tidak langsung 

juga meningkatkan kualitas kinerja kar-

yawan pada Serba 8000 Aviari. Selain 

itu, penulis juga sudah menyediakan 

modul mengenai tata cara penggunaann-

ya yang berguna bagi mitra apabila suatu 

saat lupa bagaimana cara pengerjaannya. 
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