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Abstract: Service activities at the Indonesian Women Entrepreneurs Cooperative Organization
or usually abbreviated as KOWAPI are continuous service activities from previous service ac-
tivities in 2022. The 2022 service focuses on creating a web profile for the KOWAPI organiza-
tion. Based on the problems that partners are currently experiencing, namely a lack of under-
standing regarding digitalization and website literacy, the KOWAPI organization requested that
the Shanti Bhuana Institute lecturers return to carrying out service that focuses on assistance in
managing the existing web profile. Mentoring activities are carried out so that the KOWAPI
organization's web profile can continue to be updated, so that it can help the development of the
organization. The assistance provided focuses on creating news content, managing the website
dashboard, and updating the home dashboard by including video content and photos of
KOWAPI organizational activities.
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Abstrak: Kegiatan pengabdian di Organisasi Koperasi Wanita Pengusaha Indonesia atau biasa
disingkat KOWAPI merupakan kegiatan pengabdian berkelanjutan dari kegiatan pengabdian
sebelumnya di tahun 2022. Pada pengabdian tahun 2022 berfokus pada pembuatan web profile
untuk organisasi KOWAPI. Berdasarkan permasalahan yang mitra alami saat ini, yaitu ku-
rangnya pemahaman berkaitan dengan digitalisasi dan literasi website, organisasi KOWAPI
meminta agar pihak Dosen Institut Shanti Bhuana kembali melakukan pengabdian yang ber-
fokus pada pendampingan dalam pengelolaan web profile yang sudah ada saat ini. Kegiatan
pendampingan dilakukan agar web profile organisasi KOWAPI dapat terus diupdate, sehingga
dapat membantu untuk perkembangan organisasi tersebut. Pendampingan yang dilakukan ber-
fokus pada pembuatan konten berita, pengelolaan dashboard website, dan update dashboard
beranda dengan memasukkan konten video dan foto-foto kegiatan organisai KOWAPI.

Kata kunci: pendampingan; pengelolaan web; kowapi; pengabdian.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi saat ini
berdampak kepada banyak hal, berbagai
organisasi, perusahaan, bahkan
pemerintahan diwajibkan untuk mempu-
nyai website. Organisasi, perusahaan,
maupun pemerintahan pada umumnya
melakukan kerja sama dengan pihak luar
untuk dapat menghasilkan sebuah web-
site. Apabila organisasi, perusahaan, atau
pemerintahan memiliki tim IT maka tim
IT berperan penting dalam hal ini.

Website menjadi bagian penting
dalam melancarkan suatu organisasi, pe-
rusahaan, maupun pemerintahan baik da-
lam hal promosi maupun hal profile
lainnya. Web profile menggunakan
wordpress menjadi salah satu produk
yang saat ini banyak digunakan untuk
memperkenal suatu organisasi, perus-
ahaan, maupun pemerintahan kekhalyak
umum. Wordpress menjadi pilihan kare-
na suatu website memerlukan pengel-
olaan dan update, dengan kemudahan
yang disediakan oleh wordpress ini maka
pengelola website setiap instansi tidak
harus berasal dari tenaga IT. Cukup
dibekali dengan pendampingan dalam
melakukan pengelolaan website
menggunakan wordpress maka website
dari berbagai instansi dapat dikelola dan
di-update dengan baik. Wordpress meru-
pakan sebuah CMS yang didesain
sedemikian rupa untuk memudahkan
pengguna, baik orang awam sekalipun
dapat menggunakan CMS ini. (Risnaputra
& Triyono, 2020)

Terdapat beberapa artikel
pengabdian yang telah dilakukan yang
berkaitan dengan kegiatan pendampingan
dalam pengelolaan website menggunakan
wordpress, seperti yang (Jampur, 2023)
melakukan kegiatan pengabdian untuk
pelatihan dan pendampingan membuat
konten dalam rangka meningkatkan ke-
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mampuan mengelola website. Artikel ter-
sebut menjelaskan bahwa sekolah SDK
Cor Jesu Malang telah memiliki website
namun tim pengelola website sekolah
tersebut masih mengalami kesulitan akan
kurangnya pemahaman terkait bidang IT
sehingga website yang ada tidak terkelola
dengan baik. Kegiatan pengabdian pada
artikel tersebut bertujuan untuk men-
dampingi tim pengelola website sekolah
agar dapat membangun konten mana-
jemen sistem website sebagai media
promosi dan profile sekolah SDK Cor
Jesu Malang. Sama halnya dengan
pengabdian yang dilakukan dan akan di-
jelaskan pada artikel ini, kegiatan
pengabdian berkelanjutan dan bertujuan
untuk melakukan pengampingan agar
website yang telah dibangun sebelumnya
(Setyo Utomo et al., 2022) dapat dikelola
dengan baik untuk media promosi dan
profile.

Artikel pengabdian yang di-
lakukan oleh (Noviyanti et al., 2023)
menggunakan wordpress sebagai media
informasi di desa Pemuda KNPI. Word-
pres menjadi pilihan karena merupakan
platform yang open source dan tentunya
gratis, selain itu juga mudah diaplikasi-
kan, memberikan kemudahan bagi
pengguna sehingga dapat membantu desa
Pemuda KNPI tersebut memberikan in-
formasi terkait berbagai hal untuk mem-
bangun desa yang lebih baik. Kegiatan
pendampingan pada artikel tersebut dil-
akukan dengan melatih perangkat desa
untuk dapat membangun sebuah website
menggunakan platform wordpress. Ber-
dasarkan artikel tersebut, kegiatan
pengabdian yang dilakukan berjalan
dengan baik dan perangkat desa merasa
puas dengan kegiatan pengabdian yang
telah dilakukan.

Artikel pengabdian yang di-
lakukan oleh (Badie’ah et al., 2023)
dengan  melakukan  pelatihan  dan
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pengampingan pengelolaan website di
sekolah Dasar Hj. Isriati Baiturrahman 1
Semarang. Kegiatan pengabdian dil-
akukan selama seminggu untuk kegiatan
pelatihan dan setelahnya pengampingan
dilakukan secara online melalui media
whatsapp. Tidak hanya organisasi,
pemerintah, dan perusahaan, sekolah juga
sangat melek teknologi dengan mem-
bangun website sebagai media promosi
dan profile sekolah tersebut.

Artikel pengabdian yang dil-
akukan oleh (Yuliana et al., 2022)
melakukan pengelolaan website di desa
Cipta Karya Bengkayang. Kegiatan
pengabdian dilakukan dengan mem-
berikan pendampingan secara langsung
kepada perangkat desa. Website yang ada
membantu desa untuk membangun media
promosi terkait profile desa dan objek
wisata yang cukup banyak pada desa ter-
sebut. Dengan kegiatan pengabdian
melakukan pendampingan pengelolaan
website tersebut membantu perangkat
desa dalam membangun media informasi
dan berdampak pada kesejahteraan desa
Cipta Karya sehingga dapat menjadi
lebih baik lagi.

Acrtikel pengabdian (Sunarti et al.,
2022) melakukan pembuatan dan pen-
dampingan pengelolaan website museum
brawijaya. Website menjadi media yang
saat ini banyak diminati, hingga pada
masa covid-19 pada beberapa tahun lalu,
website sungguh dapat menjembatani
museum brawijaya sehingga penikmat
sejarah tetap dapat menikmati sejarah dan
tetap dapat membangun nilai-nilai na-
sionalisme.

Artikel pengabdian (Fattah &
Azis, 2020) website menjadi media in-
formasi pada Desa Tonasa Kecamatan
Sanrobone Kabupaten Takalar. Berkem-
bangnya teknologi memberikan dampak
yang positif terutama bagi pada
perangkat desa. Dengan adanya media
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informasi melalui website menggunakan
platform wordpress, desa-desa kecil pun
dapat menikmati teknologi dan dapat
memanfaatkan digitalisasi era saat ini
dengan baik.

METODE

Metode yang digunakan pada
kegiatan pengabdian ini adalah ber-
diskusi terkait keberlanjutan pengabdian
yang sebelumnya sudah pernah dilakukan
dengan menghasilkan website untuk
organisasi KOWAPI Cabang Beng-
kayang. Pihak organisasi meminta agar
kegiatan pengabdian dilanjutkan kembali
dengan kegiatan pendampingan untuk
pengelolaan website agar website yang
sudah ada bisa dikembangkan dan di-
manfaatkan dengan lebih baik.

Pendampingan: bertujuan untuk
memberikan pendampingan kepada pen-
gurus organisasi KOWAPI Cabang
Bengkayang, terkhusus yang memiliki
kendali  penuh  website  organisasi
KOWAPI tersebut.

Pengelolaan: pendampingan yang
diberikan mengarah pada pengelolaan
website KOWAPI, seperti pengelolaan
konten berita, pengelolaan dashboard
atau beranda, pengelolaan konten galeri,
dan pengelolaan manajemen sistem
wordpress sendiri.

Evaluasi: bertujuan untuk me-
mastikan  bahwa  tujuan  kegiatan
pengabdian ini tercapai, yaitu admin or-
ganisasi KOWAPI sudah mampu men-
gaplikasikan web profile organisasi
KOWAPI, khususnya membuat konten
berita, pengelolaan dashboard website,
dan update dashboard beranda dengan
memasukkan konten video dan foto-foto
kegiatan organisai KOWAPI.
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PEMBAHASAN

Website ~ KOWAPI  Cabang
Bengkayang dapat diakses secara online
melalui link website

https://kowapibengkayang.com/. Website
organisasi KOWAPI terdiri dari beranda,
profil organisasi lingkup organisasi dan
program unggulan dari  organisasi
KOWAPI Cabang Bengkayang, galeri
berisi dokumentasi kegiatan organisasi
KOWAPI, konten berita berisi berita
kegiatan organisasi KOWAPI yang telah
dilaksanakan dan pengumuman lainnya
seperti bazar dan pengumuman terkait
pembukaan pendaftaran mahasiswa Uni-
versitas Terbuka, dan terakhir kontak
yang dapat dihubungi. Organisasi
KOWAPI Cabang Bengkayang juga
membuka peluang bagi masyarakat yang
ingin menjadi anggota KOWAPI. Tampi-
lan website KOWAPI Cabang Bengka-
yang dapat dilihat pada Gambar 1.

NNNNNNN »

Gambar 1. Tampilan Website Organisasi
KOWAPI Cabang Bengkayang.
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Sosialisasi

Dosen Institut Shanti Bhuana
mensosialisasikan bahwa pengurus mau-
pun anggota organisasi KOWAPI
Cabang Bengkayang sudah dapat
mengakses website secara online dan
mensosialisasikan apa saja yang tersedia
pada website KOWAPI Cabang Bengka-
yang, terkhusus website menyediakan
konten-konten berita dan pengumuman
penting lain yang berkaitan dengan or-
ganisasi KOWAPI Cabang Bengkayang.
Hal tersebut dapat membantu agar pengu-
rus maupun anggota tidak ketinggalan
update dari organisasi KOWAPI Cabang
Bengkayang.

Gamar 2. Kegatah Sosialisasi Website
KOWAPI Cabang Bengkayang.

Pendampingan Pengelolaan Website

Kegiatan pendampingan pengel-
olaan  website KOWAPI Cabang
Bengkayang dilakukan sebanyak 4 Kkali
pertemuan. Dosen Institut Shanti Bhuana
bersama dengan admin organisasi
KOWAPI Cabang Bengkayang berkum-
pul bersama di Sekretariat KOWAPI.
Kegiatan pendampingan dimulai dengan
pengenalan terkait CMS wordpress,
kemudian memberikan hak akses bagi
admin KOWAPI terkait username dan
password.

Hal pertama yang dijelaskan
kepada admin organisasi KOWAPI
Cabang Bengkayang adalah bagaimana
membuat konten dan menjelaskan fitur-
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fitur yang pastinya akan lebih sering di-
akses, khususnya dalam pengelolaan kon-
ten berita dan dokumentasi kegiatan.

7 STRUKTUR
OWAPI BENGKAYANG PERIODE :
W :

Gambar 4. Pendampingan Pengelolaan
Konten Website KOWAPI Cabang
Bengkayang.

Berdasarkan kegiatan pendamp-
ingan pengelolaan website yang telah dil-
akukan, admin KOWAPI Cabang
Bengkayang dapat menghasilkan 2 kon-
ten berita, mengupload video kegiatan
ulang tahun ke-2 organisasi KOWAPI
Cabang Bengkayang dan meng-upload
foto terbaru kegiatan organisasi KOWA-
Pl Cabang Bengkayang.

SIMPULAN

Kegiatan pengabdian yang telah
dilakukan dengan memberikan pendamp-
ingan pengelolaan website organisasi
KOWAPI Cabang Bengkayang berjalan
dengan baik. Ketua dan Admin organ-
isasi KOWAPI Cabang Bengkayang me-
rasa terbantu dengan adanya website ka-
rena dapat memudahkan promosi organ-
isasi tersebut, selain itu juga dengan
adanya pendampingan pengelolaan web-
site membantu organisasi untuk berbagi
terkait kegiatan yang tidak banyak
diketahui oleh masyarakat, sehingga
dengan hal ini dapat membantu organ-
isasi KOWAPI Cabang Bengkayang ter-
us berkembang dan terus menyediakan
kegiatan yang membantu masyarakat,
terkhusus para pengusaha kecil dan pen-
gusaha menengah keatas.
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