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Abstract: This study is motivated by the underutilization of transaction data at Toko F3I 

Kisaran in supporting decision-making related to inventory and pricing strategies. Currently, 

decisions are made conventionally based on experience, which may lead to overstock or 

stockout conditions. This research aims to develop a sales prediction model by applying Data 

Mining techniques using the Multiple Linear Regression method to analyze the influence of 

stock and price variables on sales. The research methodology includes historical data 

collection, regression analysis, web-based system design using PHP and MySQL, and system 

testing through the Black Box method. The results indicate that the developed model is capable 

of generating measurable and systematic sales estimations based on stock and price variables. 

The implementation of this system can assist store management in planning inventory levels and 

pricing strategies more efficiently, thereby improving operational effectiveness and business 

competitiveness. 
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Abstrak: Penelitian ini dilatarbelakangi oleh belum optimalnya pemanfaatan data transaksi 

penjualan pada Toko F3I Kisaran dalam mendukung pengambilan keputusan terkait persediaan 

dan penetapan harga. Selama ini, keputusan masih dilakukan secara konvensional berdasarkan 

pengalaman, sehingga berpotensi menimbulkan overstock maupun stockout. Penelitian ini 

bertujuan untuk membangun model prediksi penjualan dengan menerapkan teknik Data Mining 

menggunakan metode Regresi Linier Berganda guna menganalisis pengaruh variabel stok dan 

harga terhadap penjualan. Metodologi penelitian meliputi pengumpulan data historis, analisis 

perhitungan regresi, perancangan sistem berbasis web menggunakan PHP dan MySQL, serta 

pengujian sistem dengan metode Black Box. Hasil penelitian menunjukkan bahwa model yang 

dibangun mampu menghasilkan estimasi penjualan berdasarkan variabel stok dan harga secara 

lebih terukur dan sistematis. Implementasi sistem ini dapat membantu manajemen toko dalam 

merencanakan jumlah persediaan dan strategi harga secara lebih efisien, sehingga meningkatkan 

efektivitas pengelolaan bisnis dan daya saing perusahaan. 

 

Kata kunci: data mining; prediksi penjualan; regresi linier berganda; sistem berbasis web; PHP 

 

 

PENDAHULUAN 

 

Dalam era persaingan bisnis yang semakin ketat, pengelolaan data penjualan 

menjadi faktor penting dalam mendukung pengambilan keputusan yang tepat, 

khususnya pada usaha ritel [1]. Toko F3I Kisaran merupakan salah satu usaha yang 

bergerak di bidang penjualan sparepart komputer, aksesoris, serta layanan servis 

perangkat elektronik. Seiring dengan meningkatnya jumlah transaksi, toko ini 

menghasilkan data penjualan yang cukup besar setiap bulannya [2]. Namun, 
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pemanfaatan data tersebut masih belum optimal karena pengelolaan dilakukan secara 

konvensional dan belum terintegrasi dalam suatu sistem analisis yang terstruktur [3]. 

Permasalahan utama yang dihadapi adalah proses pengambilan keputusan terkait 

penentuan jumlah stok dan strategi harga masih bergantung pada intuisi dan 

pengalaman pemilik toko [4]. Hal ini berpotensi menimbulkan ketidakseimbangan 

antara persediaan dan permintaan pasar, seperti terjadinya overstock yang meningkatkan 

biaya penyimpanan atau stockout yang menyebabkan kehilangan peluang penjualan [5]. 

Kondisi ini menunjukkan adanya urgensi untuk menerapkan pendekatan berbasis data 

guna meningkatkan akurasi perencanaan penjualan dan efisiensi operasional. 

Sebagai solusi, penelitian ini mengusulkan penerapan teknik data mining 

menggunakan metode Regresi Linier Berganda untuk menganalisis pengaruh variabel 

stok dan harga terhadap jumlah penjualan [6]. Metode ini dipilih karena mampu 

membangun model prediktif yang dapat memberikan estimasi penjualan secara 

kuantitatif dan sistematis [7]. Dengan adanya model ini, diharapkan Toko F3I Kisaran 

dapat mengoptimalkan pengelolaan persediaan dan strategi harga berdasarkan hasil 

analisis data, sehingga dapat meningkatkan efektivitas pengambilan keputusan serta 

daya saing usaha. 

Salah satu metode dalam Data mining yang sering digunakan untuk analisis 

prediksi adalah metode Regresi Linier Berganda (Multiple Linear Regression) [8].  

Regresi Linier Berganda merupakan metode analisis statistik yang digunakan untuk 

menentukan suatu model hubungan antara variabel dependen (Y) dengan variabel 

independen (X) yang diketahui lebih dari satu sehingga membuat sebuah model yang 

linier [9]. Dalam konteks penelitian ini, metode Regresi Linier Berganda digunakan 

untuk memprediksi jumlah penjualan dengan mempertimbangkan variabel stok dan 

harga [10]. Dengan analisis ini, perusahaan dapat mengetahui seberapa besar pengaruh 

stok dan harga terhadap tingkat penjualan, serta dapat memperkirakan jumlah penjualan 

di masa mendatang [11]. 

Penelitian ini dilakukan pada Toko F3I Kisaran, sebuah perusahaan yang 

bergerak di bidang penjualan sparepart komputer, aksesori komputer, dan peralatan 

elektronik lainnya. Selain itu, toko ini juga menyediakan layanan service komputer dan 

laptop. Berdiri sejak tahun 2009 dan dipimpin oleh Bapak Faisal Nowanda Nst, Toko 

F3I Kisaran beralamat di Jl. Hos Cokroaminoto No. 147, Kota Kisaran, Kabupaten 

Asahan. Dalam operasionalnya, Toko F3I Kisaran memiliki jumlah data transaksi yang 

cukup banyak setiap bulannya, baik dari penjualan produk maupun jasa servis. 

Meskipun memiliki volume data penjualan yang besar, pengelolaan data tersebut 

belum dimanfaatkan secara maksimal untuk melakukan prediksi penjualan di masa 

mendatang. Selama ini, proses pengambilan keputusan terkait jumlah stok dan harga 

masih bersifat konvensional, yaitu berdasarkan pengalaman pemilik toko tanpa adanya 

analisis data yang mendalam. Hal ini berpotensi menimbulkan ketidakseimbangan 

antara jumlah stok dengan permintaan pasar. Misalnya, kelebihan stok dapat 

menyebabkan penumpukan barang dan biaya penyimpanan yang tinggi, sedangkan 

kekurangan stok dapat menyebabkan kehilangan peluang penjualan dan menurunkan 

kepuasan pelanggan. 

Beberapa penelitian terdahulu yang berkaitan dengan prediksi penjualan 

menggunakan metode data mining telah banyak dilakukan. Penelitian oleh Andrianto 

dan Irawan [12] menerapkan metode Regresi Linier Berganda dalam memprediksi 
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tonase kelapa sawit dan menunjukkan bahwa model mampu memberikan estimasi yang 

cukup baik berdasarkan variabel yang digunakan. Selanjutnya, penelitian oleh 

Supriyatna et al. [13] memanfaatkan metode regresi linier berganda untuk menganalisis 

penjualan produk UMKM dan menghasilkan model prediksi yang membantu dalam 

pengambilan keputusan bisnis. Penelitian lain oleh Hartono dan Widiantoro [8] 

menggunakan regresi linier untuk prediksi harga saham dan menunjukkan adanya 

hubungan yang signifikan antar variabel numerik. Selain itu, Solihin et al. [11] 

mengembangkan model prediksi penjualan dengan kombinasi regresi linier dan 

polinomial untuk meningkatkan akurasi hasil prediksi. Penelitian Ababil et al. [14] juga 

menunjukkan bahwa penerapan regresi linier dalam sistem berbasis web mampu 

membantu pelaku usaha dalam memperoleh estimasi penjualan secara lebih sistematis. 

Meskipun berbagai penelitian tersebut menunjukkan bahwa metode Regresi 

Linier Berganda cukup efektif dalam melakukan prediksi, sebagian besar penelitian 

masih berfokus pada aspek analisis perhitungan tanpa mengintegrasikan hasilnya ke 

dalam sistem yang dapat digunakan secara langsung oleh pengguna. Selain itu, belum 

banyak penelitian yang secara khusus mengkaji pengaruh variabel stok dan harga secara 

simultan dalam konteks usaha ritel skala kecil seperti toko komputer. 

Berdasarkan hal tersebut, kebaruan (novelty) dalam penelitian ini terletak pada 

penerapan metode Regresi Linier Berganda yang tidak hanya digunakan untuk analisis 

prediksi, tetapi juga diimplementasikan dalam bentuk sistem berbasis web yang 

terintegrasi. Sistem ini dirancang untuk mengolah data stok dan harga secara langsung 

dan menghasilkan prediksi penjualan yang dapat digunakan sebagai dasar pengambilan 

keputusan. Keunggulan penelitian ini dibandingkan penelitian sebelumnya adalah 

adanya integrasi antara model analisis dan sistem informasi yang memudahkan 

pengguna dalam mengakses hasil prediksi secara real-time, serta fokus pada objek 

UMKM yang memiliki keterbatasan dalam pengelolaan data. 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun model prediksi 

penjualan menggunakan metode Regresi Linier Berganda serta 

mengimplementasikannya dalam sistem berbasis web guna membantu Toko F3I 

Kisaran dalam menentukan jumlah stok dan strategi harga secara lebih akurat. Manfaat 

dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pihak toko dalam 

meningkatkan efisiensi pengelolaan persediaan dan pengambilan keputusan bisnis. 

Selain itu, penelitian ini juga dapat menjadi referensi bagi peneliti selanjutnya dalam 

mengembangkan sistem prediksi berbasis data mining dengan metode yang lebih 

kompleks atau dengan variabel yang lebih beragam. 

 

 

METODE 

 
 Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif karena data yang diolah berupa data 

numerik yang dianalisis menggunakan metode statistik. Pendekatan kuantitatif dipilih untuk 

menghasilkan model prediksi penjualan yang objektif dan terukur berdasarkan variabel yang 

digunakan. 

Dalam penelitian ini digunakan teknik data mining, yaitu proses pengolahan dan 

analisis data dalam jumlah besar untuk menemukan pola atau informasi yang bermanfaat. Data 

mining berperan dalam mengolah data historis penjualan untuk menghasilkan model prediksi 

yang dapat digunakan dalam pengambilan keputusan. Metode data mining yang digunakan 
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adalah Regresi Linier Berganda, yang berfungsi untuk mengetahui hubungan antara variabel 

independen yaitu stok (X1) dan harga (X2) terhadap variabel dependen yaitu penjualan (Y). 

Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan beberapa metode, yaitu: 

Observasi, dilakukan dengan mengamati langsung proses penjualan dan pencatatan data pada 

Toko F3I Kisaran. Wawancara, dilakukan kepada pemilik toko untuk memperoleh informasi 

terkait proses pengambilan keputusan dalam penentuan stok dan harga. Studi Dokumentasi, 

yaitu dengan mengumpulkan data historis penjualan selama periode November 2024 hingga 

Oktober 2025 yang meliputi data stok, harga, dan jumlah penjualan produk. Data yang diperoleh 

kemudian diolah dan dianalisis menggunakan metode Regresi Linier Berganda untuk 

menghasilkan model prediksi penjualan. 

Tahapan penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini dapat digambarkan dalam 

bentuk diagram alir (flowchart) yang menunjukkan alur proses secara sistematis, mulai dari 

identifikasi masalah hingga evaluasi sistem. Adapun tahapan penelitian meliputi: 

Identifikasi Masalah, Pengumpulan Data, Preprocessing Data (pembersihan dan seleksi data), 

Analisis Data menggunakan Regresi Linier Berganda, Perancangan Sistem, Implementasi 

Sistem, Pengujian Sistem, Evaluasi Hasil 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

Analisis Data: Adapun data yang digunakan pada sistem memprediksi penjualan 

produk pada Toko F3I Kisaran yakni data penjualan produk selama satu tahun 

sebelumnya dari periode November 2024 sampai dengan Oktober 2025 dapat dilihat 

pada tabel 1 berikut. 

Tabel 1. Data Stok dan Data Penjualan 

Periode 

Jenis Produk 

Cartridge Printer 

Hitam 
Flashdisk 16Gb HDD 500Gb Headphone Keyboard PC 
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Nov-24 26 400K 25 82 45K 80 20 250K 20 35 150K 35 51 83K 50 

Dec-24 28 400K 22 77 45K 75 19 250K 18 38 150K 32 50 83K 45 

Jan-25 25 400K 24 78 45K 78 17 250K 17 33 150K 30 50 83K 48 
Feb-25 36 400K 21 81 45K 72 20 250K 16 37 150K 33 45 83K 42 

Mar-25 39 400K 23 84 45K 74 19 250K 18 34 150K 31 50 83K 47 

Apr-25 24 420K 20 85 45K 70 20 280K 19 38 150K 34 48 83K 46 
May-25 30 420K 22 80 48K 76 20 280K 17 33 150K 32 49 83K 44 

Jun-25 37 420K 24 79 48K 79 18 280K 18 35 150K 35 50 85K 49 

Jul-25 27 420K 25 82 50K 80 25 280K 19 38 150K 36 55 85K 51 
Aug-25 24 450K 23 83 50K 83 25 310K 20 34 180K 33 55 85K 52 

Sep-25 29 450K 21 79 50K 78 20 310K 18 32 180K 32 52 90K 48 

Oct-25 29 450K 24 81 52K 81 20 310K 17 34 180K 34 52 90K 50 

 
Setelah menentukan data awal maka berikutnya Menentukan kategori nilai X dan Y. 

Dimana kategori nilai X diantaranya stok dan harga. Sedangkan ketegori nilai Y adalah 

penjualan. Dari hasil perhitungan tabel diatas, didapat jumlah total dari X dan Y. Dari 

nilai-nilai tersebut akan dilakukan perhitungan untuk mencari nilai sigma dari X dan Y 

[15]. 

∑ 𝑋1
2 = ∑ 𝑋1

2 −
(∑ 𝑋1)2

𝑗𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑑𝑎𝑡𝑎
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∑ 𝑋1
2 = 10734 −

(354)2

12
= 10734 − 10443 

 

∑ 𝑋1
2 =  291 

 

Dari hasil perhitungan di atas, didapat jumlah sigma dari X dan Y. Hasil perhitungan dalam 

mencari sigma dari X dan Y dapat dilihat pada tabel 2. 

 

Tabel 2. Nilai Sigma X dan Y 

Ʃ Nilai 

ƩX1
2 291 

ƩX2
2 4691,667 

ƩY2 29,667 

ƩX1Y -4 

ƩX2Y -31,667 

ƩX1X2 -325 
 

Mencari Nilai a (Konstanta) dan b (Koefisien) 

𝑏1 =
[(∑ 𝑋2

2 ∗ ∑ 𝑋1𝑌) − (∑ 𝑋2𝑌 ∗ ∑ 𝑋1𝑋2)]

[(∑ 𝑋1
2 ∗ ∑ 𝑋2

2) − (∑ 𝑋1𝑋2)2]
 

 

𝑏1 =
[(4691,667 ∗ −4) − (−31,667 ∗ −325)]

[(291 ∗ 4691,667) − (−325)2]
=

−29058,443

1259650,097
 

 

𝑏1 = −0,0231 

 

Jika nilai b (Koefisien) dan nilai a (Konstanta) sudah didapatkan, maka langkah 

selanjutnya adalah menentukan hasil nilai Y’. 

Adapun bentuk umum dari persamaan regresi linear berganda seperti yang ditunjukkan 

pada rumus adalah sebagai berikut: 

Y’ = a+(b1x1) + (b2x2)  

 

Keterangan: 

Y’ = Value dari Prediksi   

a  = Value dari konstanta 

x1 = Value dari variabel bebas pertama 

x2 = Value dari variabel bebas kedua 

xn = Value dari variabel bebas n 

Nilai Y’ diambil dari tabel 4.7 nilai koefisien b, sehingga dapat dilihat sebagai berikut: 

Y'(periode Nov24) = 27,01287+ (-0,0231*22) + (-0,0083*400) 

 = 23,07406819 

 

Seterusnya lakukan sampai periode Oktober 2025, hasil perhitungan nilai Y’  dari 

seluruh periode dapat dilihat pada tabel 3. 
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Tabel 3.  Hasil Perhitungan Nilai Y’ 

Periode X1 X2 Y Y’ Y-Y’ (Y-Y’)2 

Nov-24 26 400 25 23,074068 1,925931806 3,709213 

Dec-24 28 400 22 23,027931 -1,02793104 1,056642 

Jan-25 25 400 24 23,097137 0,902863229 0,815162 

Feb-25 36 400 21 22,843382 -1,84338242 3,398059 

Mar-25 39 400 23 22,774177 0,225823311 0,050996 

Apr-25 24 420 20 22,953254 -2,95325421 8,72171 

May-25 30 420 22 22,814843 -0,81484275 0,663969 

Jun-25 37 420 24 22,653363 1,346637293 1,813432 

Jul-25 27 420 25 22,884048 2,115951521 4,477251 

Aug-25 24 450 23 22,702828 0,297172495 0,088311 

Sep-25 29 450 21 22,587485 -1,58748462 2,520107 

Oct-25 29 450 24 22,587485 1,412515381 1,9952 

Total 29,3101 
 

 

Estimasi standar error adalah ukuran penyebaran (dispersi) data dari garis yang paling tepat. 

Standar error dapat dilihat pada rumus berikut: 

 

𝑆𝑒 = √
∑(𝑌 − 𝑌′)2

𝑛 − 3
 

 

𝑆𝑒 = √
29,3101

12 − 3
= √3,25668 = 1,8046 

 

Koefisien Korelasi Determinasi 

Koefisien determinasi merupakan nilai statistik yang dipergunakan dalam mengetahui hubungan 

pengaruh antara dua variabel. Analisis koefisien korelasi determinasi dapat dilihat pada rumus 

berikut: 

 

𝑟2 =
(𝑏1 ∑ 𝑋1𝑌) + (𝑏2 ∑ 𝑋2𝑌)

∑ 𝑌2
 

 

𝑟2 =
(−0,0231 ∗ −4) + (−0,0083 ∗ −31,667)

29,667
 

 

𝑟2 =
0,09240 + 0,26284

29,667
=

0,35524

29,667
 

𝑟2 = 0,012 

 

Nilai determinasi (r2) sebesar 0,012, artinya Korelasi sangat lemah. Selain itu juga, pengaruh 

stok (X1) dan Harga (X2) terhadap naik turunnya penjualan produk (Y) adalah sebesar 1%. 

Sisanya yaitu 99%, disebabkan oleh faktor lain yang tidak dimasukkan dalam model. 
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Implementasi Sistem 

Halaman Dashboard: Menampilkan ringkasan informasi sistem secara umum seperti 

data terbaru dan menu navigasi utama untuk memudahkan pengguna mengakses fitur.  

 
Gambar 1. Tampilan Halaman Dashboard 

Tampilan Halaman Data Jenis Produk 

Berfungsi untuk menampilkan daftar seluruh jenis Produk yang telah didaftarkan 

dalam sistem, lengkap dengan fitur pengelolaan data.  

 
Gambar 2.  Tampilan Halaman Data Jenis Produk 

Tampilan Halaman Dataset 

Menampilkan seluruh data stok, harga, dan penjualan yang digunakan untuk 

analisis regresi dan prediksi penjualan. 
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Gambar 3. Tampilan Halaman Dataset 

Tampilan Halaman Form Perhitungan Regresi Liner Berganda 

Memfasilitasi proses analisis regresi berdasarkan data yang tersedia, guna 

menghasilkan nilai koefisien dan konstanta. 

 
Gambar 4. Tampilan Halaman Form Perhitungan Regresi Liner Berganda 
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SIMPULAN 

 

Berdasarkan seluruh tahapan penelitian yang telah dilaksanakan, mulai dari 

pengumpulan data hingga pengujian sistem, maka kesimpulan yang dapat diambil 

adalah sebagai berikut: 1)Penelitian ini berhasil menerapkan metode Regresi Linier 

Berganda ke dalam sistem prediksi penjualan produk berbasis web untuk Toko F3I 

Kisaran. Sistem ini mampu mengolah data historis berupa stok (X1) dan harga (X2) 

untuk menghasilkan model prediksi penjualan (Y) yang terkomputerisasi. 2)

 Variabel stok dan harga terbukti memiliki pengaruh terhadap volume penjualan 

dengan tingkat korelasi yang bervariasi pada setiap produk. Sebagai contoh, pada 

produk Keyboard PC, metode ini menunjukkan tingkat determinasi yang sangat kuat 

(r2=0,79), menandakan bahwa variabel stok dan harga sangat dominan dalam 

menentukan hasil penjualan produk tersebut dan 3)Sistem yang dikembangkan 

memberikan solusi bagi Toko F3I Kisaran untuk beralih dari pengambilan keputusan 

yang bersifat konvensional atau berdasarkan intuisi menuju analisis ilmiah berbasis 

data. Hal ini membantu admin dan pimpinan dalam meminimalkan risiko 

ketidakseimbangan stok (overstock atau out-of-stock) melalui laporan hasil prediksi 

yang objektif. 
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